Magyar Egységes Ontoldgia

osszefoglald szakmai jelentés

NKFP-2/042/04. BME MOKK
4. munkaszakasz BME TMIT
2006. junius 1.- Morphologic Kft.
2006. december 18. Scriptum Rt.
projektvezetd: ALL Kft.
Szakadat Istvan MTA NYTI
http://ontologia.hu/meo SZTE SZTCS

A 4. munkaszakasz részfeladatai:

1.5. tavkozlési kozonségszolgalati tevékenység gépi timogatdsa
1.6. a kifejlesztett megolddsok dltaldnositdsa mds szakteriiletekre
2.9. életciklus-menedzsment folyamatok megtervezése

4.3. igei vonzatkeret-tar felépitése — III. szakasz

4.4. csicsontoldgia felépitése — I1. szakasz

5.1. kooperdcids alapelvek, egyeztetési szabdlyok kidolgozdsa

Budapest, 2006. december 18.



A MEO-projekt 4. munkaszakaszanak
Osszefoglalo szakmai jelentése

1. Szakontolé6gia és ontologia-alkalmazas

A projekt feladatai kozé tartozott egy tavkozlési szakontoldgia felépitése és egy, a ko-
zonségszolgalati tevékenységet ontoldgiai tuddssal tdmogatd alkalmazds elkészitése. A
4. munkaszakaszra ebbdl a tdvkozlési kozonségszolgdlati tevékenység gépi tamogatdsa
(1.5.) és a kifejlesztett megolddsok dltaldnositdsa mds szakteriiletekre (1.6.) feladat ma-
radt (a célokrol, a megvaldsitds modjardl bévebben lasd: [16]).

1.1. A kovetkeztetési rendszer implementalasa

A projekt célkitlizései kozt szerepelt egy, a tavkozlési kozonségszolgalat gépi timogata-
sara alkalmas szoftver kifejlesztése is, amelynek tdmogatni képes a kdzonségszolgélati
munkatdrs tevékenységét. Ehhez sziikség volt még a tuddsbazis menedzselésére (illetve a
meglévd konszoliddlasara), igy egy ontoldgiaszerkeszté modul kifejlesztésre is. Az alkal-
mazas prototipusa végiilis ugy késziilt el, hogy a projekt sordan kordbban megvizsgalt on-
tologiatdmogatd kornyezetek koziil kivalasztottuk a Protegé ontol6giamenedzsment prog-
ramot, és egyrészt ebben a keretrendszerben épiilt fel a szakontoldgia, méasrészt az ebben
a kornyezetben irtuk meg azt az alkalmazasi logikat, amely a kozonségszolgélati (call
center) tevékenység timogatdsat tette lehet6vé. A szoftver fejlesztése tehat két kiilon dgra
bonthatd:

— egy ontologia-épitd feliilet készitése,
mely a tuddsbazis felépitését, betoltését és elmentését teszi lehetdvé. Ez a fejlesztési
modul a Protégé altal biztositott funkcidk kis mértéki dtalakitasdval, illetve testre
szabdsaval valésult meg. Az ontoldgia-szerkesztd feliilet bemutatdsa megtalalhatéd
a [[10] dokumentumban.

— a kovetkeztetd motor implementdldsa.

Ezzel kapcsolatosan vizsgalatokat kellett végezni, hogy egy mar meglévd kovet-
keztetd rendszer testre szabdsa, vagy egy teljesen uj, a problémakorre specializalt
kovetkeztetd rendszer 1étrehozdsa lenne az adekvatabb megoldas (1asd a [12] doku-
mentumot). Végiil — féleg az elfogadhatd sebesség biztositdsa érdekében, illetve a
valészindséges kovetkeztetd rendszerek hidnya miatt — az dj rendszer létrehozdsa
mellett dontottiink. A kovetkeztetd gép megvaldsitja a kordbban leirt algoritmust,
Protégé beépiilé modul (plug-in) formdjdban van jelen.

A prototipus miikodésérdl késziilt egy demo, amely megfeleld animdacids technikdk
segitségével bemutatja azt a folyamatot, ahogyan a tavkozlési kozonségszolgalati munka-
tars (cc-operator) a szakteriileti ontol6gidban tarolt tuddsra tdimaszkodva a t6le szakmai
segitséget kérd iigyféllel kozosen megkeresi az iigyfél altal jelzett hiba megoldasat. A



demo miikodését egy animacio segitségével szemléltetjiik (a letoltés lehetdsége az aldb-
bi hivatkozdsban taldlhat6: [11]), a jelentésiinkben pedig bemutatunk egy képernySképet
az alkalmazdsbdl (I] dbra). Az alkalmazds — valés miikodésmédban — megtekinthet a
fejlesztést irdnyité konzorciumi partner telephelyén.
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1. dbra. demoalkalmazds kozonségszolgalati munka ontoldgia alapi tdmogatisara

Az elkésziilt prototipus (a hozzétartozd szakontoldgidval egyiitt) a projekt egyetlen
olyan eredménye, amelyet nem tesziink szabadon hozzéaférhetové. Az alkalmazas tovabb-
fejlesztése, tényleges gyakorlati bevezetése, piaci értékesitése azok lehetdsége marad,
akik a részfeladatért felelsok voltak.

1.2. A felépitett tavkozlési szakontologia

Kiilonbozé forrasokbdl osszegytijtve kialakult egy egységes, a program miikodését a le-
hetd legnagyobb mértékben tdmogatd tavkozlési szakontoldgia. A szakontoldgia néhany
alapvetd fogalomra épiil, a hozza tartozé program ezeket hasznalja. Ezeket a [15] tanul-
many részletesen bemutatja.

A szakontoldgia felépitésében a 6 vazat a generikus hierarchia alkotja, annak egy —
az elején még kevésbé részletezett — vaza késziilt el el6szor, majd a folyamatosan, a szisz-
tematikus tuddsbazis-keresés kovetkeztében kibdviilt egy tobb mint 450 osztalybol 4ll6
ontologiava. Az osztilyok kozott — a generikus kapcsolatokon til — tobb mint 100 kap-
csolat épiilt ki. Ekkora méreti tuddsbazis felépitése sziikségszerien hibak létrejttéhez



vezet, melyek szdmat azonban az ontoldgia épitési mddszertan kovetkezetes alkalmaza-
sa, az ontoldgia szerkesztd eszkoz (Protégé) €s a tobbszords ellendrzési folyamat sordn
minimalizalni tudtuk.

1.3. A Kkifejlesztett megoldasok altalanositasa

A tavkozlési kozonségszolgélati rendszer megtervezésekor és implementalasakor tudato-
san torekedtiink arra, hogy a késdbbiekben mas szakteriileteken is felhasznalhat6ak le-
gyenek az eredmények. A kovetkeztetési rendszer miikodésébdl kideriil (14sd [[10]), hogy
nincs benne semmilyen explicit tavkozlés-specifikus elem. Ennek kovetkezményeképp,
amennyiben barmilyen mds szakteriiletr6l egy megfelels részletezettségli *Hibajel/Prob-
léma’ hierarchia keriil kiépitésre, a két hierarchia kozt hizodo sulyozott oksagi reldcidval,
a rendszer modositas nélkiil is képes arra, hogy problémdé(ka)t diagnosztizaljon a rajuk

utal6 jelekbdl, az adott szakteriilet fogalmai dltal megszabott kereteken beliil.

2. Az ontolégia fogalma, épitése, kezelése

A projekt mésik fontos célja volt egy csiicsontologia felépitése (4.4. részfeladat). A feladat
megolddsa sordn mar 6dnmaga okan is rengeteg olyan kérdéssel szembesiiltiink, amelyek
mindegyike az ontolégiaépités menetére, szabdlyaira vonatkozott: van-e valamilyen bel-
sO logikdja az ontoldgiaépités folyamatdnak, milyen lehetdségei és kotelességei vannak
(kell, hogy legyenek) az egymdssal kooperald, sokféle szaktuddssal rendelkezé szakem-
bereknek, milyen szabdlyok mellett, hogyan kell, hogyan lehet a kiilonb6z6 szakemberek
munkdjat, illetve a kiilonb6zd ontoldgidk tartalmét 6sszehangolni, hogyan kell mindeze-
ket a folyamatokat az id6ben kezelni stb. Ezek a kérdések — sok egyéb mellett — felvetik
az életciklus-menedzsment folyamatok tervezésének (2.9.) feladatét, illetve sziikségessé
teszik a megfeleld kooperdcios alapelvek, egyeztetési szabdlyok kidolgozdsdt (5.1. rész-
feladat).

Béar a MEO-projekt vizsgalodasi fokuszdban kezdettdl fogva és mindvégig az onto-
16gia fogalma 4allt, mégsem mondhatjuk, hogy a projektben egyiitt dolgozé szakemberek
kozott teljes konszenzus alakult volna ki e fogalom értelmezésére vonatkozéan. Ennek
okait érdemes megkeresni €s rogziteni, mert — megitélésiink szerint — hasznos tanulsdgok-
kal szolgdlhatnak mds ontolégiaépitd projektek szamara. Még fontosabb azonban annak
tisztdzasa, hogy — a projekt lezarultdval — hogyan definidljuk magat az ontolégia fogalmat,
illetve mindazokat a fogalmakat, amelyek szorosan kapcsoldédnak hozza. A vélaszt kiilon
tanulmdnyban adtuk meg, amelyben — Gruber és Guarino gondolatai alapjan — megprobal-
tuk tisztdzni az ontoldgia, a konceptualizdcié az ontoldgiai elkotelezettség, a tudasbazis
fogalmainak jelentését, a fogalmak egymashoz val6 viszonyat [25]].

A leggyakrabban hivatkozott gruberi definiciét némiképp modositva azt mondhatjuk,
hogy az ontoldgia egy fogalmi rendszer konszenzuson alapuld, explicit, formdlis és rész-
leges specifikdcioja. A definici6 aldtdimasztdsahoz tanulminyunkban ki kellett még fej-
teniink a fogalmi rendszer/konceptualizacid, az ontoldgiai elkotelezettség, a szandékolt
modell és az ontoldgia elmélet/modell fogalmdt is, melyek egymdshoz vald viszonyat az
P2l dbran szemléltetjiik.

Azért kiilonosen fontos a pontos fogalomkezelés ezen metafogalmak kozott, mert fel
kell ismeriink és tudatosan kell kezelniink az ontolégidk integracidjdnak nehézségeit. A
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2. abra.

legkomolyabb probléma ezen a teriileten a hamis konszenzusok megjelenése, melyek ki-
alakuldsat azaltal minimalizdhatjuk a leginkdbb, ha csticsontologidk kozos kifejlesztésére
¢és haszndlatdra biztatjuk az ontolégidkat alkalmazni kivdné szakmai kozosségeket, rend-
szereket. A [25] tanulményban kifejtettiik, hogy milyen médon lehet a hamis konszenzu-
sok kialakuldsdsnak lehetGségét csokkenteni, melynek szemléltetésére idézziik a[3] dbrat.

Oa(L)

minimalizalt hamis megegyezés

3. abra.

Az alapfogalmak tisztdzdsa, a hamis konszenzusok jelenségének korbejarasa azért volt
igazdn fontos szdmunkra, mert segitségiikkel tudtuk értelmes médon tipizélni az ontolo-
gidkat. Természetesen tobbféle érvényes szempontot lehet megéllapitani a relevans onto-
16giatipusok mehatdrozasdhoz, de taldn a lgfontosabb ezek koziil az ontoldgiahaszndlati
célok szerinti felosztés.

A szamitégépes alkalmazdsok — jelen dllapot szerint — csak abban az esetben képe-
sek ontolégidkba épitett szemantikai tuddst hasznélni, ha kis elemszambdl 4ll6 axiéma-
készletbdl dll, melyekben ugyan sokan egyetértenek (tehat konszenzust feltételezhetiink),
de a fogalomkészletnek kicsi kifejezbereje van és nagyon korldtozott funkciondlis ké-
pességekkel rendelkezik. Novelhetjiik persze a nyelv kifejezderejét, az ehhez sziikséges



axOomarendszer méretét, s ezaltdl az ontoldgia pontossigat, de csak a szdmitisigények no-
vekedése ardn, s6t nagyon konnyen el lehet jutni abba az dllapotba, amikor mar csak az
emberi értelmezés szamara hasznalhatok az ontoldgiai egységek, s az ontoldgiahasznélat
célja mar a szakért6i (humén) szinten formal6dé konszenzus keresése, elérése.

A Dolce terminolégidban a fenti dichotomiara alkalmazhaténak vélik még a finom-
szemcsés vagy durva-szemcsés ontologia (fine-grained vs. coarse), a referencia vagy meg-
oszthato ontoldgia (reference vs. shareable), illetve az off-line vagy on-line ontoldgia ki-
fejezésparokat.

A napjainkig 0sszegyilt ontoldgiaépitési szaktudds ismeretében azt a kijelentést kel
tenniink, hogy ma még a referencia-ontolégidk fejlesztésének €s a segitségiikkel meg-
valésitott szakmai konszenzusformdldsnak van csak 1étjogosultsdga. Természetesen arra
megvan a lehet8ség, hogy nagyon szlik alkalmazasi teriiletre fokuszdlva valds alkalmaza-
sokban is hasznositani lehessen ontoldgiai tudést, de ennek az az dra — ma még —, hogy
az e célra alkalmazhaté durvaszemcsés ontolégidk kifejezGerejét alacsony szinten kell
tartanunk (kiilonben nem lesz miikoddképes az alkalmazas).

Az ontoldgidval kapcsolatos alapfogalmak explikaldsa utdn kezdhetiink el foglalkoz-
ni az ontologidk menedzselésének, életciklusainak, illetve az ontoldgiaépitési folyamat
kooperdcios mechanizmusainak kérdéseivel.

2.1. Eletciklus-menedzsment

A 2.9. munkafeladat az életciklus-menedzsment folyamatok megtervezését irta el6. Az
életciklusmodellek és -technikdk alkalmazasa nagy eldrelépést jelentett az informatika
egésze szamdra, de azért nem kozel sem tudtdk minden informatikai vonatkozdsu projekt-
ben, teriileten egyarant sikeresen bevezetni. Az informatika fejlesztések feladatai, jelleg-
zetességei, részfolyamatai, kompetenciaelvarasai stb. ugyanis kisebb-nagyobb mértékben
eltértek klasszikus szoftverfejlesztések vildgaban megszokottakhoz képest — kiilondsen
a tudésintenziv informatikai alkalmazasok teriiletén. A szoftverekbe aktiv tuddselemeket
(mddszereket, metdédusokat, tudni hogyan/know how’ tipusud tuddsokat) kell belefejlesz-
teni, amelyek nagyon gyakran a nagy informatikai rendszerek passziv tuddsidllomanyait
(tudasbazisokba, adatbdzisokba, tudasszervezési rendszerekbe, tezauruszokba, ontolégi-
akba szervezett tudni mit/know what’ tipusu tuddsokat) képesek hasznositani. A vilagrél
sz016 tuddsunkat tirold passziv tuddstarak menedzselését — részben — eltérd szabdlysze-
riségek mentén lehet végezni. Részben ennek kdszonhetd, hogy az informatika vildgaban
megjelent a tuddsalapu rendszerek fejlesztésének szabdlyozdsara, szabvanyositasara ird-
nyulé CommonKADS mddszertan.

Az ontoldgiaépités és -hasznélat sok mindenben eltér a ,,szabalyos” szoftverfejlesz-
tések és -haszndlatok menetétdl, de még a tudasalapi rendszerek vilagédn beliil is sajatos
helye van (az ontoldgiaiépitési mddszertanok, illetve az ontologiaépitd nyelvek dsszeha-
sonlitdsat a projekt els6 szakaszdban végeztiik el, 1asd: [13}[14]).

Az ontoldgia azért kiillonods informatikai termék, mert a fejlesztési, épitési modszerta-
nat tekintve nem (vagy csak kis mértékben) fiigg az alkalmazdsi céloktol. A célok termé-
szetesen komoly hatdssal lehetnek az ontoldgia konkrét tartalmara, sot a hasznalati célok
az ontoldgiai elkdtelezddéseket, elfogultsdgokat, s ezaltal a fogalmak granularitasét, ter-
jedelmét pontossdgat is jelentdsen befolydsolhatjdk, de az ontoldgiaépités modszertana
ettd] kevéssé valtozik.



Az ontoldgidk és az ontoldogiafejlesztések masik egyedi vondsa, hogy mind a termék
(az ontolégia maga), mind a folyamat (az ontoldgia fejlesztése) nagyon erésen moduldris
jellegti lehet. Ahogy a vilag Uj jelenségeit mindig egy uj fogalom létrehozasaval és az uj
fogalomnak a mér 1étez6 fogalmak rendszerébe illesztésével tudjuk megragadni, Ggy az
ontoldgiaépités modszertana is kovetheti ugyanezt az utat. Ez a lehetdség pedig 1ényege
szerint a modularis kezelésmddot kindlja fel, hiszen a fogalmi struktira minden pontjan
dontetiink ugy, hogy sziikségiink van (vagy hogy nincs sziikség) egy uj fogalom vagy
fogalmi struktdra definidlasara, rendszerbe illesztésére.

Amikor az ontoldgidk szerkesztésérdl, forditasardl vagy akdr bongészésérdl, illetve
tobb ontoldgia egyesitésérdl vagy elemeinek egymadsra képzésérdl van szo, akkor infor-
matikai értelemben nagyon hasonlé és — a modularitds 1étezése miatt — ,relative” egy-
szerien megoldhato feladattal dllunk szemben. Minden esetben arrdl van sz6, hogy egy
fogalmi struktirdban kell elemeket megtaldlni, azok tobbi elemhez valé viszonyaét, a fo-
galmakhoz tartozé mds fogalmakat és formuldkat megmutatni, megvéltoztatni. Az igazi
kiilonbség sokkal inkdbb az ontoldgidkat szerkesztd szakemberek fejében van, és inkabb
az a nagy kérdés és nehéz feladat, hogy miként lehet ezeket a kiilonbségeket, eltérése-
ket jol kezelni. Amikor két 6ndllé ontoldgiat vagy azok egy-egy részét kell valahogyan
integralni, egyesiteni, akkor két kérdést kell mindig tisztdzni:

— mennyire egyezik vagy kiilonbozik a metaszintli fogalmak rendszere ?

— mennyire egyeznek vagy kiilonboznek a modularitas elve mentén kooperal6 szak-
emberek ontologiai elfogultsdgai ?

Az els6 esetben, ha jelent6sebb kiilonbségek meriilnek fel, akkor inkdbb két ontoldgi-
at kell fenntartani, menedzselni, mert nincs méd az ontolégia modulok egyesitésére. A
masodik esetben, ha a kdzel azonos ontoldgiai nézGponttal rendelkezd szakemberek ugy
kooperalnak, hogy az ontoldgia kiilonbozd részeit szerkesztik, akkor az kisebb gondot je-
lent, hogy ugyanazt a fogalmat, fogalomcsoportot masként definidlndk a szerkeszt6k, mert
a modularitds miatt nem jelentkezik élesen a probléma, hiszen egymastol diszjunk médon
elvalasztott teriileteken dolgoznak, tehat a genericitds, a fogalmi ala-folérendelés elkii-
16niilt kezelése biztositott. Ezzel szemben komoly gondot okozhat az, hogy a fogalmak
kozotti més reldcidk deklardlésa, tételezése miatt mds tartomanyok, modulok fogalmaira
kell hivatkozni). Eppen ezért meg kell 4llapitanunk, hogy az ontolégiaszerkesztés jelen
helyzetében az ontologidk életciklus-menedzselésének taldn legnagyobb kihivasa (és le-
hetdsége) a résztvevdk kozotti kooperaciés mechanizmusok megfeleld kezelése.

2.2. Kooperacios mechanizmusok

A projektterv 5.1. feladata az ontoldgiaépitési folyamattal kapcsolatos kooperdcios alap-
elvek, egyeztetési szabdlyok kidolgozdsdt irta el. Ez a feladatkiirds — a szlikebb értelem-
ben vett technikai célkitlizések megvaldsitasdn tulmutatd — szervezési, gyakorlati jellegii
célokat fogalmazott meg.

Ha 6sszegyfjtjiik, hogy az ontolégidk épitésekor, moédositasakor, a kiilonb6zd ontolo-
gidk egyesitésekor, importaldsakor és exportdldsakor, forditasakor, a kiilonbozd allapotok
verzidinak kezelésekor stb. milyen tipusi problémdk meriilhetnek fel, akkor ezt egyetlen
abra segitségével is szemléltetni tudjuk.



lehetséges problémak ontoldgiaszerkesztés soran
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4. 4dbra. ontoldgiaintegracids feladatok

Az[@] dbran bemutatott potencidlis problémahalmaz nagyobbik része olyan, hogy azok
feloldasat csak az érintett szakemberek kozti konszenzudlis megegyezéstdl, jovahagyastol
remélhetjiik. Ugyanoda lyukadunk ki tehdt, mint kordbban méar tobbszor: az ontoldgidkra
vonatkozé konszenzusteremtés lehetdségeit kell biztositanunk, de ezt — egyelSre — csak
ugy tudjuk elérni, hogy emberek kozti — ebben az értelemben offline — kommunikéciét
tdmogatjuk.

Az ontoldgia-infrastruktira megteremtésének €s tetszéleges céli miikddtetésének bo-
nyolultsdga miatt — megitélésiink szerint — még sokdg arra kell felkésziilnie a magyar
nyelvteriileten ontolégidkat haszndlni kivané mindenkori projekteknek, fejlesztéseknek,
hogy a csticsontoldgidt, az infrastrukturdt, illetve az illeszkedési, integracios feladatokat
érintd problémadkat a mindenkori érintettekkel kozésen probdljak megoldani.

3. MEO-csiicsontologia — ontologia-infrastruktira

A 4.4. szamd részfeladat a csiicsontologia épitésének befejezését irta eld. Mivel a MEO-
projekt talan legfontosabb célkitlizése az ontoldgia-infrastruktura felépitésére, miikodte-
tésére vonatkozo szabdlyszertiségek feltdrasa, leirdsa, a lehetséges tdimogat6 eszkozok, fo-
lyamatok feltdrdsa, 0sszegyftjtse, kiajanldsa volt, ezért a csicsontoldgia dsszedllitdsanak
onmagan tdlmutatd jelent6sége abban volt a projekt szdmdra, hogy az épitkezési munka
sordn végeztiik el az infrastruktdratervezés- és -€épités feladatait is.

Az ontoldgidk €s azon belill a csticsontologidk épitésének szabdlyainak feltarasa je-
lentSs részben azt jelenti, hogy le kell tudnunk irni az ontolégidk rétegeit, metaszintjeit,



az ontoldgia targyszintl épitkezése szamara legfontosabb metafogalmakat. Ezt a munkét
kiilon tanulmanyban dokumentéltuk [24].

Az ontoldgiaépités lényege a fogalmi réteg elemeinek, illetve a koztiik levd kapcso-
latok meghatdrozésa, €s ezt a feladatot is lehet, érdemes szintekre, modulokra tagolva
végezni. A fogalmi réteg kibontdsahoz sziikségiink van egy meta-metaszintre, ahol a re-
l4ci6 fogalmanak matematikai értelmezését adhatjuk meg. A meta-metaszint elkiilonitése
— megitélésiink szerint — minden ontolégiaépités szamara elengedhetetlen feladat. Erre a
szintre hivatkozhatnak a rdrgyszinten felvett fogalmak, melyeket az ontoldgiaépités so-
rdn lehet szabadon felvenni, illetve az ontoldgiatervezés sordn rogzitett, a targyszinten
hasznalhat6, de nem véltoztathat6 fogalmakat tartalmaz6 metaszint. A targyszintet fel kell
még osztani — a metaszint fogalmi distinkcidinak megfeleléen — az univerzdléfogalmak és
a partikuldréfogalmak szintjére, melyek modelljét az el6bbi esetben a generikus modell,
utébbiban az esetmodell segitségével rogzithetjiik.

A kiilonbozd rétegek természetesen sok szdlon dsszekapcsolddnak egymadssal. A targy-
szint, a metaszint és a metametaszint egymasra €piilé rendszerkomponensei egymdsra hi-
vatkozd, egymadst feltételezd fogalmakat tartalmaznak. A rétegek kozotti kapcsolatokat,
metareldcidkat mindig a ,,magasabb szint” ismertetésekor mutatjuk be. Az egyes szinte-
ken, rétegekben kiillonboz6 kiterjedtségii és er6sségli elméleteket fogalmazhatunk meg,
melyek ,.elhelyezkedését” a fogalmi réteg szintjeivel, alrétegeivel egyiitt az [5 dbran mu-
tatjuk be.

mg:jeernatlkal altaldnos extenziondlis
relacidelmélet
PN . meta-metaszint
- - relacios mikroelméletek Sars als
targyszint : metaszint
generikus meta
™™ | modell modell S

kategdriatan

generikus szint

keresztrelaciok elmélete

instanciaszint
eset

™™ | o dell

targyszint
metaszint

5. dbra. a MEO-modell rétegei

A meta-meta szinten a reldcié matematikai fogalmat lehet kibontani egy extenziondlis
reldcioelméletet (Extensional Relation Theory — ERT) segitségével. A metaszinten kell
definidlnunk azokat a metafogalmakat, amelyek az ontoldgiatervezés soran keriilhetnek
be az ontoldégiamodellbe. Ezek a metafogalmak a targyszinten mar nem véltoztathatok.
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Hérom részelméletet kiilonithetiink el a metamodellre tdmaszkodva: a meta- és targy-
szintli fogalmak kozott érvényes relacidkat leird keresztreldciok elméletét, az ontoldgia
csucsfogalmait rogzité kategoriatant és a targy-, meta- és matematikai szintre is ,,beld-
g6” reldcios mikroelméletek rendszerét.

A matematikai (meta-metaszinten) felépithetd reldcidelméletnek egyrészt rogzitenie
kell, hogy a reldcidnak szerkezeti és tartomdnyi kotottségei lehetnek, vagyis foglalkoznia
kell az arités, az értelmezési tartomany (domain) és az értékkészlet (range) kérdéseivel,
masrészt le kell irnia a reldcidk algebrai tulajdonsdgait, az ezek kozott érvényes kény-
szereket, tételeket, a reldcidtulajdonsagok segitségével meg kell adnia az alapvetd — ma-
tematikai szinten értelmezhetd — reldciotipusokat, végiil a fiiggvény, majd a miivelet mint
specidlis relaci6 fogalmaira tdmaszkodva hasznositania kell a reldciéalgebra axiémait,
tételeit. Az extenziondlis relacidelmélet formulait kiilon dokumentum tartalmazza: [19]].

A keresztrelaciok elméletében a metaszint alapfogalmaival foglalkozunk. Mivel a vi-
lagban 1étez6 dolgok leirdsara alkalmas fogalmainkat akarjuk valahogyan tipizdlni, ezért
legeldszor a partikularé (individuum) és univerzdlé fogalmait kell meghataroznunk. Ezt
egy specidlis metareldcidval, az instancidlds (példanyositas) relacioval tehetjiilk meg. Az
instancidlds metareldcidval azt fejezhetjiik ki, hogy egy fogalmommal leirt ,,dolognak”
mennyi példanya lehetséges a vildgban. Ha a fogalommal leirt dolog csak ,,egymagaban”
l1étezik, tehat nincsenek példanyai, legfeljebb csak annyit mondhatunk, hogy ,,0nmaga
példanya”, akkor beszéliink a partikularé fogalmarol. Ezzel szemben az univerzilé fogal-
maval olyan dolgot illetiink, amelynek lehetséges tobb példanya is. Az instancialas relacid
€s az univerzalé-partikularé kettds fogalmaira formuldk is megadhatok.

A metaszint harmadik alapentitdsa (az individuum és az univerzalé mellett) a gy{j-
temény (kollekcid). A harom fogalomtipus eltéré mindségét szemléltethetjiik az id6beli
,,viselkedésiikkel”. Az individuumok elveszthetik részeiket vagy épp uj részeket ,,szerez-
hetnek” (az ember sejtjei folyamatosan elhalnak, illetve megsziiletnek). Az univerzilék
is hasonléképpen viselkednek, csak nem a részeiket, hanem a példanyaikat veszithetik
el vagy nyerhetnek djakat belSliik. A gy@jtemény (a halmaz) viszont mindig az elemei,
Osszetevoi (vagyis az individuumok) éltal azonosithat6, ezért nem lehetséges, hogy kii-
16nb6z6 id6pontokban kiilonbozd elemei legyenek.

A harom ontoldgiai metaegységiink kozott kiillonbozd relacidkat értelmezhetiink. A
kovetkezd tdbldzatban eldszor felsoroljuk azokat a kapcsolatokat (1-8. sor), amelyek a
harom entitastipus kozott 1éteznek a partitivitds atommentes (részhalmaza-szerii) és ato-
mos (eleme-szeri) relacidtipusa, illetve a genericitds szerint. Ezt kiegészitjiik a feltiintetett
relaciok fontosabb inverzeivel (1-10, 4-9, 7-11, 5-12).
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relécié jele bal-argumentum jobb-argumentum
1 individuumrésze <  individuum individuum
2 eleme €  individuum gytijtemény
3 instancidja €  individuum univerzalé
4 faja C  univerzalé univerzalé
5 univerzalérésze <1 univerzalé univerzalé
6 extenzidja &  gyljtemény univerzalé
7 gyljteményrésze C  gyljtemény gyljtemény
8 particiéja >  gyljtemény individuum
9 neme 2 univerzalé univerzalé
10 individuumegésze >  individuum individuum
11 gydjteményegésze O  gylijtemény gytijtemény
12 univerzédléegésze > univerzdlé univerzlé

Az univerzalé és a partikularé (illetve a gyfijtemény) kategéridi mellett — még mindig a meta-
szinten maradva — sziikségiink van egy masik fontos fogalmi megkiilonboztetésre is. A matema-
tikai szinten definidlt legaltalanosabb metafogalmunk, a relacié fogalmdhoz a meta-metaszinten
hozzédkapcsoltuk az extenzionélis reldciéelméletet, melybdl két reldcidtipust ,,Jehozhatunk™ a me-
taszintre és deklaralhatjuk az undris reldcio és a bindris reldcio metafogalmait (meg kell jegyez-
ziik, hogy ez a dichotémia még mindig szintaktikai meghatdrozason alapul, tehét ezek miatt sem
kell semmiféle plussz ontoldgiai elkotelezettséget vallalnunk).

A metaszinten — a tervezdi elfogultsagoktol, szandékoktdl fiiggden — felvehetiink még néhany
alapreldcidt, dgymint a partitiv ald- és folérendeltje, az 6sszekapcsolddds (connection), a lokacid
(location) vagy a fiiggdségi (dependence) relacid. Ezek koziil kiilonosképpen fontosnak tlinik az
utébbi, aminek kibontdsara, illetve a fogalomra tdmaszkod6 ontoldgiaépitési mddszertan megter-
vezésére kiillon munkacsoportot hoztunk 1étre a projekt szervezetén beliil [26] 27]).

A meta-metaszint és a metaszint metafogalmai és a targyszint fogalmai abban térnek el je-
lentdsen egymastél — persze mindig csak egy adott rendszeren beliil —, hogy az ontol6giaépitdk
szdmdra a targyszint fogalmai szabadon szerkeszthetdk, addig a metaszintek fogalmai rogzitettek,
nem szerkeszthet6k. Az ontoldgiatervezés sordn a metaszint fogalmait a tervez8k ontoldgiai elko-
telezettségeinek megfelel6en — tudatosan vagy nem tudatosan — rogziilnek a felallitott, miikodtetett
ontoldgiai modellben. Az ontoldgiatervezés folyamatidban azonban sziikség van egy olyan fazisra
is, amikor az ontoldgiaszerkesztok eldontik, hogy az ontoldgidjukban milyen legfelsé szinti fo-
galmakat, vagy masként kategoridkat haszndlnak. Természetesen ez is mélyen ontoldgiai elkote-
lezettségek fliggvénye, csak ezt a munkdt mar a targyszinten kell elvégezni. Bizonyos értelemben
a kategéridk is rogzitve vannak egy adott rendszeren belill (meglehet ugyan véltoztani 6ket, de
ebben az esetben mar pontosabb lehet masik ontolégiardl beszélni), ezért érdemes Sket ,,dtmeneti,
koztes” fogalmakként kezelni.

A MEO-projektben is tobbszor eléfordult, és feltételezhetjiik, hogy barmely mas ontologia-
épitd projekt is keriilhet olyan helyzetbe, amikor néhdny kiemelkedGen fontos fogalomra vagy
fogalmak egy csoportjara dnmagdaban is érdemes (vagy kell) egy mikroelméletet késziteni. Ilyen
esetekben egyértelmiien a tirgyszinten adunk meghatdrozdsokat a sz6banforgé fogalmakra, tehat
a targyszinthez kell sorolnunk 6ket, de sok esetben elképzelhet6, hogy az effajta fogalmak formu-
l14i a metaszintek metatulajdonsdgaihoz, metarelaci6ihoz is erésen kotddnek. Minél inkabb ez a
helyzet, anndl inkdbb meg kell prébélni kihasznélni ezt a metaszintli kot6dést, ezért az ilyen fo-
galmakra, fogalomcsoportokra — fontossdguk és/vagy magas formalizaltsdguk miatt érdemes ,,0n-
all6” mikroelméleteket elkiiloniteni. Ezen mikroelméletek k6zos jellemzgje lehet, hogy dtmenetet
képeznek a targy- €s metaszintek kozott. A projektben az alabbi témakoroket dolgoztuk ki:

— preferenciareldcio [[18, [20]
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— partitiv reldci6 [22, [17]

kommunikécids igék [2] 4]

mozgasigék [13, 4]

kognitiv (propoziciondlis) attitidok [4]

érzelmi fogalmak [4]]

A metaszinteken definidlt ontol6giai metafogalmak, illetve az ontolégiatervezés soran létreho-
zott (és rogzitett) kategdriatan elemei adottak, megvaltoztathatatlanok az ontolégiaépitési munka
soran. A metafogalmakon til azonban minden mas fogalom tartalma és terjedelme csak az on-
tologiaszerkesztok dontésétdl fligg, ezeket szabadon lehet szerkeszteni, valtoztatni. Az egyetlen
kényszert a klasszifikdcié médszertanaban lefektetett szabalyok, kényszerek és elvarasok jelentik.

Az ontoldgiaépitd munka tehdt annyit jelent, hogy az ontolégia szerkeszt6i — sajat ontoldgiai
elfogultsdgaik, elkotelezettségeik alapjan — dj és 1j fogalmakat vesznek fel, melyeket ismerte-
tojegyekkel jellemeznek, illetve meghatarozzdk az dj fogalom helyét a fogalmi struktirdban. A
targyszinten a generikus modellnek megfeleléen vehetjiik fel az univerzdlékat, melyekre a me-
taszinteken el6zetesen meghatdrozott metafogalmak (metatulajdonsigok, relacids tulajdonsagok,
miiveletek, generikus aldrendeltje reldci6 stb.), kategoridk (absztrakt, konkrét, egyedfogalom, re-
laciéfogalom stb.).

ElsGsorban a targyszintli ontologiaépités lehetdségeit szem el6tt tartva az[6] dbran mutatjuk be
a generikus modell legfontosabb fogalmait, illetve az alapfogalmak kapcsolatait (a modell részle-
tesebb targyaldsat 14sd: [211 23]).

A MEO cstcsontoldgia val6jaban kézépszintli ontolégianak mindsithetd (1asd [23]), hiszen a
durvan haromezres elemszdmaval nagysidgrendekkel tobb fogalmat tartalmaz, mint az a csicson-
tologidk esetében szokdsos.

A csucsontoldgia megtekinthetd (és szerkeszthetd) a MEQOdit-ba toltve, és letdlthetd tobbféle
formdtumban (mdb, xml) a portalrdl [6].

A csucsontoldgia elemeihez mér az els6 szakaszban elkészitettiink — a magyaron kiviil — mé-
sik harom nyelvi kotést (angol, lengyel, latin), de ezeket a ,,nyelvi valtozatokat” egyel6re nem
rendeltiik hozza az ontolégia fogalmi struktirdjdhoz.

Amellett, hogy a MEO-csucsontolégiat felépitettiik, megprobéltuk més rendszerek elemeivel
osszerendelni. Elkésziilt az Ertelmez8 Késziszotar (EKSZ) elemeivel val6 leképzés, 6sszehasonli-
tottuk a MEO és a SUMO tér- és idékategdriat egymadssal [9,[7]], illetve a magyar WordNet projekt
(HuWN) fejlesztési munkdival parhuzamosan prébaltuk megfeleltetni egymadssal a két rendszer
elemeit (1156 fénév, 600 ige, 386 melléknév és 83 hatdrozé esetében taldltunk egyezést - lasd

(8.

4. Nyelvi és fogalmi réteg elemeinek szerkesztése

A pélyazati anyagban még fontos szerepet szantunk az igei vonzatkeret-tdr felépitésének (4.3.
munkaszakasz), és a csicsontoldgia elemeinek kijelolése utdn fel is épitettiik az igei vagy igei kap-
csolatokkal rendelkezd ontoldgiai egységeinkhez tartoz6 vonzatkerettarat. A projekt sordn azon-
ban az ontoldgiaépités folyamatait, belsé logikdjat alaposabb megértve fokozatosan valt nyilvan-
valéva valt szdmunkra, hogy a jelenlegi tudds- és késziiltségi szinten az igei vonzatkerettarban
tarolt informaciék még nem hasznosithaték igazan.
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6. abra. MEO modell

Azzal természetesen a projekt kezdetén is tisztdban voltunk, hogy az igei vonzatkeret egész
jelensége a nyelvi entitasok kozé, s igy a fejlesztendd rendszeriink nyelvi rétegébe tartozik. Azt
is tudtuk, hogy a vonzatkereteket, bar nagyon altaldnos nyelvi jelenségnek tlinnek, szigorian a
nyelvi réteghez lehet csak ,,ragasztani”, mivel a konkrét igék konkrét vonzatai nyelvenként véltoz-
nak, valtozhatnak. Mégis tigy gondoltuk, ezek az adatok komoly segitséget nydjthatnak a fogalmi
struktirdk kiépitésekor, az egyes fogalmak mikrokornyezetének formalizalt leirdsakor.

Ez a véarakozas csak nagyon korldtozott médon igazolédott be. Bar a fogalmi struktdra ki-
alakitdsakor olykor valéban igénybe lehetett venni a vonzatkerettar informaciéit, de inkabb csak
a ,,szemlélet alakitisdra”, a fogalomirds sordn sziikséges dontések részleges tdmogatdsdra voltak
alkalmasak ezek az adatok. Nem volt azonban mdd arra, hogy automatikusan, gépi eszkozokkel,
széleskorben hasznositsuk a vonzatokon keresztiil a nyelvi rétegben ,,tetten érhetd”, onnan kibont-
hat6 osszefiiggéseket a fogalmi réteg épitéséhez.

Sok egyéb megfontolds mellett az a felismerés is hozz4jarult ahhoz a dontéshez, hogy a nyelvi
és fogalmi rétegeket hatdrozottan el kell kiiloniteni egymdstdl, hogy a vonzatkerettar hasznositasi
kisérletei sordn beldttuk, hogy a vonzatinformdciok kizdrélagosan a nyelvi réteghez tartoznak (oda
kell tartozzanak). Részben a vonzatkerettdrhoz vald viszony véltozdsa miatt véllalkozott a projekt
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egy eredetileg nem terezett feladat megvaldsitasara, az ontoldgidk kezelésére alkalmas tartalom-
menedzsment rendszer fejlesztésére. A MEOdit szerkeszt6 ugyanis nem kizarélag fogalmak (tehat
az ontologiai egységek) kezelésére alkalmas, de megterveztiink és egy els6 fejlesztési fazisban egy
elsé valtozatban kifejlesztettiink egy nyelvi szétar szerkeszté modult is, melyet természetesen in-
tegraltunk a fogalomszerkeszté modullal.

4.1. MEQdit - KOS-szerkeszto

Az eredeti elképzeléseink kozott nem szerepelt, csak a projekt félidejében meriilt fel az a gondolat,
hogy a projektnek sziikséges lehet ,,sajat” ontoldgiaszerkeszt6 alkalmazas megtervezésére €s imp-
lementalasdra. Mindvégig tisztaban voltunk azzal a ténnyel, hogy nem kevés ontoldgiaszerkesztd
alkalmazast fejlesztettek szerte a vildgon az elmilt években, ami miatt foloslegesnek és kocka-
zatosnak tlint sokdig és sokaknak uj fejlesztésekbe kezdeni, mégis sajat fejlesztés mellett dontot-
tiink. Dontésiinknek két oka volt. Egyrészt olyan tartalomszerkesztd alkalmazast szerettiink volna,
amely a lehet6 legteljesebb mértékben kihasznalja a projekt sordn kiformalt ontolégiamodell sa-
jatossagait. Masrészt az is nagyon sokat szamitott, hogy a nyelvi és fogalmi rétegek elvaalsztasat
kezelni képes rendszert szerettiink volna haszndlni.

A MEOQdit els6sorban a fogalmakon értelmezett struktira szerkesztésére alkalmas ontoldgia-
szerkeszt0, tehdt a szerkesztési tevékenység alapelemei a fogalmak. Miutdn azonban a MEO-
projektben élesen elvélasztottuk a fogalmi és nyelvi rétegeket egymastdl, ugyanolyan sziikségessé
valt az, hogy a fogalmi és a nyelvi réteg elemeit egyardnt kezelni tudjuk. Ezért kezdtiink el a MEO-
dit szdmadra egy nyelvi szétarszerkesztd modult megtervezni, majd implementélni. Mivel a MEOdit
mind fogalmak, mind nyelvi egységek (szdalakok, morfoldgiai egységek, lexémdk, konstrukcidk)
szerkesztésére hasznalhatd, ezért megnevezsére olyan terminust kell taldlnunk, amely egyardnt
képes lefedni mindkét haszndlati irdnyt, igy végiil a tuddsszervezési rendszerek (knowledge or-
ganization system) szerkesztésére alkalmas szerkeszt6t KOS-editornak vagy KOS-szerkesztének
neveztiik el.

A MEOQdit tovabbfejlesztéseként feljavitottuk a rendszer vizudlis megjelenitd képességét. Mi-
vel a bonyolult struktirdk elemi, részei kozti viszonyt nehezen lehet hagyomanyos médon jol at-
tekinthet6vé tenni, a kétdimenzios térben reprezentélni, ezért a MEOdit feliiletébe beletettiink egy
olyan modult is, amely az adatokat (a fogalmi, nyelvi egységeket és a koztiik levé kapcsolatokat)
képes — hdromdimenzids technoldgia alkalmazdsdval — ldtvdnyosan vizualizélni.

A 3D-s vizualizaciés motort szabad szotverként publikdljuk, tehat egyrészt masra és 6nmaga-
ban is hasznalhat6, masrészt szabadon tovabbfejleszthetd.

energiaszerd valami

7. abra. MEOdit vizualizacidés modul
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Elkésziilt egy modul a nyelvi rétegbe tartozo elemek szerkesztésére is (egyelére még 6nal-
16 komponensként). Ez tobb szempontbdl is fontos. Elgszor is a fogalmak szerkesztésekor nem
lehet csak ugy Uj fogalmat felvenni a rendszerbe, ha az mar konstrukcidként (lexémaként) sze-
repel a nyelvi rétegben, ami onmagéaban megkoveteli azt, hogy a nyelvi elemekre is legyen egy
szerkesztési (beviteli, véltoztatasi stb.) lehet6ség. De a nyelvi réteg elemei szdmara alkalmas szer-
kesztofeliiletet fontosnak tartottuk azért is, mert azt reméljiik, hogy azt a MEOdit-be integralva (és
persze tovabbfejlesztve) nyelvi szerkesztSként is lehet majd hasznélni.

A MEQdit természetesen — sok szempontbdl — messze nem képes annyi funkcionalitasra, mint
mds ontolégiaszerkeszt6k, de mivel a projekt az egész szerkeszt6t szabad forrdsd szoftverként
publikalja, ezért azt reméljiik, van ra esély, hogy fokozatosan €s folyamatosan tovabbfejlédjék.

A programot teszteltiik, készitettiink rd egy tesztértékelést, illetve dsszedllitottunk egy felhasz-
ndléi dtmutatot is [11].

A MEOQdit-tel kapcsolatos informaciéknak dllandé helyet biztositottunk az ontoldgia portdlon
(http://ontologia.hu/meo/meodit), a szerkeszt6t jelenleg a MEO-cstcsontoldgidval
egylitt lehet elinditani (http : //meo.mokk .bme.hu/meo/meo. jnlp).

5. Projektkommunikacio

Minden féléves beszdmoldban kiilon kitértiink a projektkommunikdcié kérdéseire, amely teriileten
jelent8s véltozasok torténtek a projekt kétéves miikodése soran. Kezdetben nagy reményeket fiiz-
tiink ahhoz, hogy sikeriilhet az ontoldgia portalt egy szakmai kozoségi oldalként miikddtetniink,
de ebben a reményben csalatkoznunk kellett. Egyfel6l nagyon hamar lesziikiilt a kommunikacié
a résztvevok egy kisebb, aktivabb korére, masfel6l a mar bejaratott kommunikaciés csatorndkra
terel6dott at az iizenetek és dokumentumok cseréje. Ehhez igazodva tobb levelezdlistat hoztunk
1étre, illetve email-en vagy — egy-két esetben — hircsoportokon keresztiil leveleztiink egymadssal.

A projekt lezarultaval atértékeltiik az ontoldgia portdl szerepét és ennek megfelelGen elkezdtiik
atalakitani a portal szerkezetét. Azt remélve, hogy a portal sokdig fent tud maradni az ontoldgidval
kapcsolatos projektek szakmai taldlkozéhelyének, a MEO-projekt legfontosabb dokumentumait
egy helyre gytijtottiik 6ssze, hogy az érdeklédok gyorsan megtaldlhassdk a projekt legfontosabb
eredményeit, dokumentumait, erdforrdsait (http ://ontologia.hu/meo).

Megjegyezziik, hogy feltessziik a portalra a porjekt sordn az ontolégidval kapcsolatos biblio-
gréfia tex-forrasat is [Sl].
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